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POLITICA DE PRIVACIDADE
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Data de Aprovacdo: 14 de fevereiro de 2024

Este documento apresenta a politica de privacidade (“Politica de Privacidade”) utilizada por esta organizacdo,
tendo sido elaborada por nosso Comité Gestor de Segurancga da Informacéo e institucionalizada pelo Instituto
Nia Hub de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo Social (aqui referido como Nia Hub ou “nés”) de acordo com a Lei N2
13.709, de 14 de agosto de 2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados” ou “LGPD”). Como propdsito, esse
documento visa informar os(as) usudrios(as) (“Usudrios”), das nossas plataformas eletronicas, ambientes
virtuais de aprendizagem e websites (“Plataformas”), sobre o compromisso do Nia Hub com a seguranca, a
privacidade e o tratamento das informacdes coletadas de Usuarios e como as mesmas sdo armazenadas,
utilizadas, compartilhadas e protegidas nas estruturas digitais.

Ao utilizar qualguer das nossas Plataformas, vocé consente, de forma livre e expressa, que a Nia Hub possa
coletar seus dados e informacdes, sendo estes armazenados, tratados, compartilhados e protegidos, conforme
as disposicGes apresentas nesta Politica de Privacidade. As politicas aqui previstas poderdo sofrer alteracdes a
gualquer momento e entrardo em vigor imediatamente apds disponibilizadas publicamente aos Usudrios. O
acesso e a utilizacdo das Plataformas apds a publicacdo deste documento representam o seu consentimento
em vincular-se a nova Politica de Privacidade.

Esta Politica de Privacidade estd de acordo comos termos e condicdes de uso (“Termos de Uso”) de cada uma
das Plataformas criadas ou gerenciadas pelo Nia Hub e em caso de qualquer divergéncia entre uma disposi¢do
desta Politica de Privacidade e uma disposi¢do dos Termos de Uso, esta Ultima prevalecerd. Salientamos que
todas as disposicGes gerais dos Termos de Uso de cada plataforma se aplicam a presente Politica de Privacidade,
sendo que cada Plataforma possui o seu Termo de Uso a ser aceito pelos Usuarios no momento que realizam
a inscricdo e/ou o cadastro.

A protecdo de dados é uma responsabilidade compartilhada entre o Nia Hub, seus parceiros, especificados nos
Termos de Uso de cada uma das Plataformas, e seus respectivos usuarios. A sua privacidade é muito importante
para nos. Portanto, recomendamos que vocé conheca melhor as nossas praticas e, em caso de duvidas, entre
em contato conosco a partir do email suporte@niahub.org.br.

Comité Gestor de Seguranca da Informacdo

Instituto Nia Hub de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo Social
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1. COLETA DE INFORMAGOES

1.1. Quando vocé utilizar qualquer das nossas Plataformas, serdo coletadas algumas informacgdes
importantes para que possamos compreender melhor nossos Usuarios, visando prestar os servigcos de
forma adequada possivel aos mesmos (Art.72 da 1ei13.709/2018).

1.2. Coletamos dados pessoais (Art.52, inciso | da lei 13.709/2018) dos Usudérios, seja mediante o
preenchimento de formuldrios pelos proprios Usuarios nas nossas Plataformas ou pela a¢do de
mecanismos automatizados, conforme explicado a seguir:

1.2.1. Dados preenchidos pelos proprios Usuarios fornecidos durante as inscricGes em nossas
Plataformas, como, por exemplo, nome completo, data de nascimento, CPF, RG, género, raca,
endereco completo, email, telefone e escolaridade.

1.2.2. Dados dos Usuarios fornecidos por parceiros. Fornecidos diretamente pelos Usuarios de forma
voluntdria para os parceiros de projetos, programas e cursos do Nia Hub que sdo enviados para o
cadastro em nossas Plataformas, onde os Usudrios sdo comunicados que o seu acesso estd
disponivel. Dados como, por exemplo, nome completo, data de nascimento, CPF, RG, género,
raca, endereco completo, email, telefone e escolaridade.

1.2.3. Dados e metadados coletados automaticamente, obtidos por tecnologias automaticas. Dados
como, por exemplo, caracteristicas do dispositivo de acesso, do navegador, IP (com data e hora),
origem do IP, informacdes sobre cliques e paginas acessadas nas Plataformas.

1.3. Sobre dados pessoais sensiveis de Usuarios: ndo coletamos, armazenamos ou tratamos
intencionalmente dados pessoais excessivos ou desnecessarios para a utilizacdo das nossas
Plataformas, salvo quando especificados nos Termos de Uso das nossas Plataformas, explicando o
motivo e mediante prévia autorizacdo. Dessa forma, indicamos sua responsabilidade conjunta por
zelar por suas informagdes pessoais, sobretudo no que se refere aos riscos por auséncia de boas
praticas, tais como: ndo utilizacdo de senhas fortes, senhas exclusivas para cada plataforma, nao
compartilhamento com terceiros, ndo armazenagem de senhas em notagdes fisicas ou dispositivos
gue ndo sejam criptografados, entre outros.

1.4. Armazenamos, ainda, dados anénimos (Art.52, inciso Il da lei 13.709/2018). Sdo informacdes gerais
gue ndo identificam os Usuarios e que sdo relacionadas ao uso das Plataformas, tais como
escolaridade, profissdo, renda, perfil comportamental, informacGes do projeto, bem como
informacdes de acesso, datas e hordrios de cada acdo e acesso, dados de geolocalizacdo, dados de
erros, informacdes sobre o dispositivo utilizado, versdo de sistema operacional e navegador e secdo
ID:

1.4.1. Usamos o Google Analytics para coletar a maioria destas informacdes de acesso que ndo
identificam os Usuarios (dados anonimos);

1.4.2. Nossas Plataformas também podem coletar informagdes de acesso que também nao identificam
os Usudrios, todavia, quando ocorre a vinculacdo destas informacdes aos Usuarios, fazendo com
que seja possivel identifica-los, estas informacdes ndo sdo mais consideradas como dados
anonimos;

www.niahub.org.br

Av. Paulista, 2028, conjunte 111, 11° andar CV
1291 - Bela Vista, Sdo Paulo - SP - CEP: 01310-927


http://www.niahub.org.br/

Nia Hub

1.5.

1.6.

1.7.

Se as informacdes de dados pessoais forem combinadas com dados andnimos, a informacdo sera
tratada como informacao de dado pessoal enquanto essa informacdo permanecer combinada.

Ndo armazenamos em nenhuma hipdtese informacdes de senha de Usudrios relativas ao acesso por
contas do Google, Facebook e das lojas virtuais daGoogle Play e Apple Store. E de responsabilidade de
cada um dos Usudrios a protecdo de seu login e senha destas contas. Quaisquer danos advindos da
indevida utilizacdo destes logins e senhas por terceiros serdo de responsabilidade do usuario.

Dados de menores de idade ndo sdo armazenados na base de dados das nossas Plataformas sem o
consentimento dos seus pais ou de seu responsavel legal, salvo apenas uma unica vez e sem o
armazenamento permanente quando for necessario contatar os pais ou o(a) responsavel legal para
obter o seu consentimento. Havendo a coleta de tais dados sem o devido consentimento, o Nia Hub
se reserva o direito de exclui-los dos servidores sem prévia comunicacdo (art.142 da lei 13.709/2018).

2. FINALIDADE DA COLETA DE INFORMAGCOES

2.1.

2.2.

A utilizacdo das informacGes para prover os servicos inclui:
2.1.1. a criacdo e atualizacdo do seu cadastro;
2.1.2. inscrigao em um projeto ou programa; e
2.1.3. aceleragdo dentro dos nossos projetos de aceleragdo.

Sites podem armazenar ou coletar informagdes no seu navegador, principalmente na forma de
“cookies”. Essas informacdes podem ser sobre vocé, suas preferéncias ou seu dispositivo e sdo usadas
principalmente para fazer o site funcionar como vocé espera. As informacBes geralmente ndo o
identificam diretamente e podem oferecer uma experiéncia mais personalizada:

2.2.1.0 Nia Hub respeita o seu direito a privacidade, vocé pode optar por ndo permitir alguns tipos de
“cookies”. Os Usudrios poderdo ter mais informacdes e aceitar ou ndo as diferentes categorias de
“cookies” ao acessar cada uma de nossas Plataformas que utilizam esta tecnologia. Observacao:
o blogueio de alguns tipos de cookies pode afetar sua experiéncia no website e os servicos que
podemos oferecer.

2.2.2.0 Nia Hub podera utilizar “cookies” quando os Usuarios acessam as suas Plataformas. Os
"cookies" que poderdo ser utilizados associam-se unicamente com o navegador de um
determinado computador, ndo proporcionando referéncias que permitam deduzir "cookies", é
possivel que o Nia Hub reconheca os Usuarios que tenham se registrado em uma utilizagdo
anterior das Plataformas.

2.3. Podemos utilizar as informagdes sobre os Projetos, coletadas pelo processo de inscri¢do e cadastro

nas nossas Plataformas, para a avaliacdo, selecdo e aceleracdo dos nossos projetos e programas
realizados juntos aos parceiros que sao identificados nos Termos de Uso de cada uma das Plataformas.
Projetos, bem como para a comunicagdo com os Usudrios do Programa, da sua financiadora e de sua
executora.

2.4. As informacbes podem ser utilizadas para fins internos visando o aprimoramento de projetos, tais
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como pesquisa e desenvolvimento, auditoria, analise de dados, estatisticas e tendéncias de consumo,
pesquisas e comunicacdes, para os quais os dados pessoais serdo anonimizados apds o encerramento
da edicdo.

2.5. Podemos utilizar seus dados para entrar em contato diretamente com vocé a fim de coletar feedbacks
importantes para o aprimoramento de projetos.

2.6. Asinformacdes também podem ser utilizadas e compartilhadas com os nossos parceiros, especificados
nos Termos de Uso de cada uma das Plataformas, que eventualmente nos prestem servicos de
processamento de informacgdes, armazenamento de banco de dados, atendimento e suporte aos
Usuadrios, conducdo de pesquisa de mercado, pesquisas de satisfacdo ou outros servicos relacionados
com o aprimoramento de projetos e programas, bem como para oferecer aos Usudrios conteldos
especificos que entendemos ser de seu interesse como, por exemplo, envio de e-mails e mensagens
de texto personalizadas sobre o projeto, programa, atividade ou curso em que se inscreveram.

2.6.1.Somente sdo compartilhados dados com os parceiros especificados nos Termos de Uso de cada
uma das Plataformas e que possuirem politica de privacidade prépria que ofereca niveis
compativeis de protecdo aquele oferecido por essa Politica de Privacidade.

3. USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

3.1. Usamos sistemas de inteligéncia artificial, ou seja, sistemas baseados em processos computacionais
que, a partir de um conjunto de objetivos definidos por humanos, pode, por meio do processamento
de dados e de informacdes, aprender a perceber e a interpretar o ambiente externo, bem como a
interagir com ele, fazendo predicdes, recomendacdes, classificacdes ou decisdes, e que utiliza, sem a
elas se limitar, técnicas como:

3.1.1.Sistemas de aprendizagem de maquina (machinelearning), incluida aprendizagem
supervisionada, ndo supervisionada e por reforco;

3.1.2.Sistemas baseados em conhecimento ou em ldgica;
3.1.3.Abordagens estatisticas, inferéncia bayesiana, métodos de pesquisa e de otimizacdo.
3.2. Aaplicacdo de inteligéncia artificial pelo Nia Hub tem por principio e procedimentos:

3.2.1.Finalidade benéfica: busca de resultados benéficos para a humanidade pelos sistemas de
inteligéncia artificial,

3.2.2.Centralidade do ser humano: respeito a dignidade humana, a privacidade, a protecdo de dados
pessoais e aos direitos fundamentais, quando o sistema tratar de questdes relacionadas ao ser
humano;

3.2.3.Ndo discriminagdo: mitigacdo da possibilidade de uso dos sistemas para fins discriminatorios,
ilicitos ou abusivos;

3.2.4.Busca pela neutralidade: recomendacdo de que os agentes atuantes na cadeia de
desenvolvimento e de operacdo de sistemas de inteligéncia artificial busquem identificar e mitigar
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vieses contrarios ao disposto na legislacdo vigente;

3.2.5.Transparéncia: direito das pessoas de serem informadas de maneira clara, acessivel e precisa
sobre a utilizacdo das solucdes de inteligéncia artificial, salvo disposicdo legal em sentido
contrdrio e observados os segredos comercial e industrial, nas seguintes hipdteses:

3.2.5.1. Sobre o fato de estarem se comunicando diretamente com sistemas de inteligéncia
artificial, tal como por meio de rob6s de conversagdo para atendimento personalizado on-
line (chatbot), quando estiverem utilizando esses sistemas;

3.2.5.2. Sobre a identidade da pessoa natural, quando ela operar o sistema de maneira
auténoma e individual, ou da pessoa juridica responsavel pela operacdo dos sistemas de
inteligéncia artificial;

3.2.5.3. Sobre critérios gerais que orientam o funcionamento do sistema de inteligéncia
artificial, assegurados os segredos comercial e industrial, quando houver potencial de risco
relevante para os direitos fundamentais;

3.2.6.Seguranca e prevencdo: utilizacdo de medidas técnicas, organizacionais e administrativas,
considerando o uso de meios razoaveis e disponiveis na ocasido, compativeis com as melhores
praticas, os padrbes internacionais e a viabilidade econémica, direcionadas a permitir o
gerenciamento e a mitigagdo de riscos oriundos da operagdo de sistemas de inteligéncia artificial
durante todo o seu ciclo de vida e o seu continuo funcionamento;

3.2.7.Inovagdo responsavel: garantia de adogdo do disposto nesta Lei, pelos agentes que atuam na
cadeia de desenvolvimento e operacdo de sistemas de inteligéncia artificial que estejam em uso,
documentando seu processo interno de gestdo e responsabilizando-se, nos limites de sua
respectiva participacdo, do contexto e das tecnologias disponiveis, pelos resultados do
funcionamento desses sistemas;

3.2.8.Disponibilidade de dados: ndo violagdo do direito de autor pelo uso de dados, de banco de dados
e de textos por ele protegidos, para fins de treinamento de sistemas de inteligéncia artificial,
desde que ndo seja impactada a exploracdo normal da obra por seu titular.

4. COMUNICACAO OU PUBLICIDADE

4.1. N6s poderemos usar seus dados pessoais para enviar publicidade, bem como outros materiais
promocionais voltados ao marketing de projetos e programas dos parceiros, especificados nos Termos
de Uso de cada uma das Plataformas, e do Nia Hub, assim como novidades para vocé, o que inclui
marketing direcionado em redes sociais e correspondéncias eletronicas.

4.1.1.Vocé pode optar por ndo receber mais notificacdes de marketing a qualquer momento realizando
o descadastramento através do link de cancelamento de inscricdo contido na propria mensagem
recebida ou solicitando diretamente a equipe de suporte através do email
suporte@niahub.org.br.

4.2. Para esta finalidade serdo compartilhadas com os parceiros, especificados nos Termos de Uso de cada
uma das Plataformas, apenas as informacdes estritamente necessdrias para o desenvolvimento de
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campanhas de marketing mais relevantes aos interessados em nossos servicos e produtos. Dados a
serem compartilhados: identificacdo de usuario, nome completo e telefone ou e-mail.

4.3, Somente sdo compartilhados dados com os parceiros especificados nos Termos de Uso de cada uma
das Plataformas e que possuirem politica de privacidade propria que ofereca niveis compativeis de
protecdo aquele oferecido por essa Politica de Privacidade.

4.4, Ao enviar comentarios e feedback com relacdo as Plataformas, vocé nos autoriza a publicar e utilizar
tais comentdrios e feedbacks em quaisquer materiais de marketing ou publicidade, bem como a
analisar, processar e tratar esse feedback de forma isolada ou agregada nos termos desta Politica de
Privacidade. Para tanto, vocé serd identificado através de seu nome de cadastro e mediante a sua
autorizagdo prévia.

5. SEGURANCA

5.1. Atualmente nenhuma organizagao pode garantir que os dados coletados e tratados por ela ndo sejam
alvo de acessos ndo autorizados, tanto internos ou quanto externos. As nossas Plataformas contam
com modernas ferramentas de seguranca, visando a protecdo mais eficiente possivel para os dados
dos Usuarios. A seguranca dos dados de todos os nossos Usudrios é um dos objetivos essenciais e
priorizados pelo Comité Gestor de Seguranca da Informacdo do Nia Hub.

5.2. Noés podemos também utilizar esses dados coletados para aprimorar a seguranca, bem como melhorar
as nossas Plataformas e adequar os processos pertinentes ao projeto ou programa em que os Usuarios
realizam inscricdo ou sdo cadastrados. Dessa forma, podemos analisar e solucionar problemas
técnicos, bem como identificar e coibir fraudes.

6. CUMPRIMENTO DE ORDEM JUDICIAL

6.1. Nas hipoteses de cumprimento de ordem legal ou judicial e de atendimento a requisicdo de
autoridades policiais ou ministeriais, na forma da lei, assim como para constituir, defender ou exercer
regularmente direitos em ambito judicial ou administrativo poderdo ser utilizados dados extraidos das
interacdes dos Usuarios.

7. RESPONSAVEL PELO PROGRAMA DE PRIVACIDADE

7.1. Quando vocé acessar nosso site ou se cadastrar em uma de nossas Plataformas, o Nia Hub exerce o
papel de controlador do tratamento de seus dados pessoais, atuando conforme a legislacdo aplicavel
e conforme descrito na presente Politica de Privacidade.

7.1.1.0 Comité Gestor de Seguranca da Informacdo do Nia Hub e o encarregado direto da protecdo de
dados podem ser contatados pelo email da equipe de suporte: suporte@niahub.org.br.

8. SEGURANGA NO ARMAZENAMENTO DE INFORMAGOES
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Todos os dados e informacgdes coletadas sdo armazenadas em servidores préprios ou contratados pelo
Nia Hub e/ou pelos parceiros especificados nos Termos de Uso de cada uma das Plataformas. Sdo
empregues todos os esforcos razodveis para garantir a seguranca fisica e digital dos servidores através
de modernos mecanismos de seguranca disponiveis no mercado.

As informacdes coletadas dos Usuarios sdo armazenadas em servigos de nuvem confidveis que podem
estar localizados no Brasil ou em outros paises que oferecam a devida seguranca dos dados pessoais
dos Usuarios e o mesmo grau de protecdo da legislagdo brasileira aplicavel. Sdo servicos de nuvem
usualmente utilizados por empresas de tecnologia nos Estados Unidos da América (EUA) e em paises
da América Latina e da Europa.

Na contratacdo desses servicos, sempre buscamos empresas que empregam alto nivel de seguranca
no armazenamento das informacdes de Usuarios, estabelecendo contratos que ndo violam as
definicGes de privacidade previstas nesta politica e as leis brasileiras aplicaveis.

Trabalhamos com afinco para proteger os nossos projetos, programas e Usudrios de acesso, alteracao,
divulgacdo ou destruicdo ndo autorizada das informagdes que detemos. Restringimos o acesso das
informacdes pessoais a pessoas qualificadas e autorizadas pelo Comité Gestor de Seguranca da
Informacdo do Nia Hub, que sdo sujeitas a rigorosas obrigacGes contratuais de confidencialidade,
podendo ser processadas ou dispensadas se deixarem de cumprir tais obrigacdes.

Considerando que nenhum sistema de seguranca é absolutamente seguro e que nenhuma organizacdo
pode garantir que os dados tratados por ela ndo sejam alvo de acessos ndo autorizados, o Nia Hub se
limita a adocdo de medidas de protecdao recomendaveis e de acordo com os mecanismos de seguranca
modernos disponiveis no mercado.

Eventual comprometimento consciente dos dados de acesso e senha por parte dos Usudrios deverd
ser imediatamente informado pelos mesmos para o Nia Hub, para que seja possivel a realizacdo de
todos os procedimentos de seguranca disponiveis. Os Usuarios podem comunicar e realizar a
solicitacdo através de formularios de contato disponiveis em nossas Plataformas ou diretamente a
equipe de suporte através do email suporte@niahub.org.br.

PRIVACIDADE DO USUARIO

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

As pessoas tém diferentes preocupacdes sobre privacidade. Permitimos que os nossos Usudrios
editem suas informagdes pessoais enquanto seu cadastro ainda ndo estiver finalizado e,
posteriormente, na pagina de perfil de usudrio em cada uma de nossas Plataformas nas quais o usuario
realizou inscricdo ou cadastro.

Sempre que os Usudrios usam as nossas Plataformas, nosso objetivo é oferecer acesso livre as suas
informacdes pessoais e, se essas informacdes estiverem erradas, ndo nos responsabilizamos ou
controlamos a veracidade das informacGes, sendo o usudrio o Unico responsavel pelas informacdes
que presta e pelo sigilo de sua senha.

E de sua exclusiva responsabilidade prestar unicamente informacdes corretas, verdadeiras, auténticas,
completas e atualizadas, bem como zelar pelo sigilo de sua senha, ndo a divulgando a terceiros.

O Nia Hub armazena as suas informacGes durante o periodo necessario para as finalidades
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apresentadas nos Termos de Uso e nesta Politica de Privacidade, respeitando o periodo de retengao
de dados determinado pela legislagdo aplicavel, incluindo o Marco Civil da Internet (Lei n2 12.965/14).

9.5. Caso vocé deseje a exclusdo de sua conta, as suas informacdes pessoais fornecidas durante a sua
utilizacdo dos nossos Servicos serdo excluidas definitivamente conforme a legislacdo exige. Para
exclusdo de seus dados, vocé deve fazer a solicitacdo diretamente a equipe de suporte pelo email
suporte@niahub.org.br. No prazo de 72h horas vocé receberd um email confirmando a exclusdo com
evidéncias da mesma.

9.6. Em alguns casos, poderemos reter suas informagdes mesmo que vocé exclua sua conta, tais como nas
hipdteses de guarda obrigatdria de registros previstas na lei aplicavel, se houver uma questdo ndo
resolvida relacionada a sua conta (como, por exemplo, uma reclamacdo ou disputa ndo resolvida).

10.COMPARTILHAMENTO DE INFORMAGCOES

10.1. N&do compartilhamos informagdes pessoais com empresas, organizagdes e individuos externos
ou participantes de projetos, salvo em uma das seguintes circunstancias:

10.1.1. Com sua autorizagdo compartilharemos informacgdes pessoais com empresas, organizacdes ou
individuos externos ou participantes de projetos quando tivermos sua autoriza¢do para isso ou
guando forem necessarias para a execucao dos Servicos conforme especificado nos Termos de
Uso das Plataformas. A autorizagdo para o compartilhamento de informacbes pessoais com
participantes de projetos, ja estd implicita na realizacdo de cadastro e explicita na aceitacdo da
presente Politica de Privacidade e dos Termos de Uso de cada uma das nossas Plataformas;

10.1.2. Para processamento externo fornecemos informacdes pessoais a outras empresas ou pessoas
confidveis para processa-las para nds, com base em nossas instru¢des e em conformidade com
nossa Politica de Privacidade e quaisquer outras medidas de seguranca e de confidencialidade
adequadas;

10.1.3. Por motivos legais compartilharemos informagdes pessoais com empresas, organizagdes ou
individuos externos aos projetos se acreditarmos, de boa-fé, que o acesso, uso, conservacao ou
divulgacdo das informacdes seja razoavelmente necessario para:

10.1.3.1. Cumprir qualquer legislagdo, regulagdo, processo formal ou solicitagdo governamental
aplicavel;

10.1.3.2. Proteger contra dano aos direitos, a propriedade ou a seguranca, conforme solicitado
ou permitido por lei.

10.2. Podemos compartilhar informagdes que ndo sejam pessoalmente identificaveis (dados
anonimizados) publicamente e com nossos parceiros, como sites de editores, anunciantes ou sites
relacionados.

10.3. Podemos, ainda, realizar transferéncias internacionais de dados para outros paises, tais como
Estados Unidos da América e para paises da Unido Europeia e da América Latina, a fim de realizar
algumas das atividades envolvidas nos servigos prestados aos nossos Usuarios. Ainda assim, utilizamo-
los para obter informacgdes que possam contribuir para o aperfeicoamento dos nossos servicos.
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10.4. Em qualquer caso de compartilhamento com parceiros localizados em outros paises,
estabelecemos contratualmente que o parceiro possua padrao de protecdo de dados e seguranca da
informacdo compativel com esta Politica de Privacidade, a fim de que seus dados sejam sempre
protegidos nestes termos.

11.DIREITO DOS USUARIOS SOBRE OS SEUS DADOS

11.1. Nos limites da legislacdo aplicdvel, os Usudrios titulares de seus dados poderdo entrar em
contato com o Nia Hub para, de acordo com os seus direitos, requerer:

11.1.1. acesso aos seus dados;

11.1.2. correcdo de dados incorretos ou desatualizados caso ndo seja possivel alterar na pagina do
perfil das Plataformas;

11.1.3. anonimizagdo, bloqueio ou exclusdo de dados que sejam desnecessarios ou excessivos;
11.1.4. portabilidade dos seus dados para outra institui¢ao;

11.1.5. eliminacdo dos seus dados pessoais, exceto nas hipdteses de cumprimento de obrigacdo legal
por parte do Nia Hub e na anonimizacio de dados (conforme o item COLETA DE INFORMACOES);

11.1.6. informacdo das instituicdes com as quais os seus dados foram compartilhados;

11.1.7. informagdo sobre a possibilidade de vocé ndo fornecer consentimento e sobre as
consequéncias da sua negativa;

11.1.8. revogacdo do seu consentimento, quando vocé o tiver fornecido, resguardado o interesse
publico que possa justificar a continuidade do tratamento;

11.1.9. manifestar oposi¢cdo a qualquer tratamento de dados pessoais em que seu consentimento é
dispensado, desde que tenha ocorrido o descumprimento ao disposto na legislacdo aplicavel e
resguardado o interesse publico que possa justificar a continuidade do tratamento.

11.2. O requerimento poderd ser realizado diretamente a equipe de suporte pelo email
suporte@niahub.org.br. O seu pedido serd analisado e atendido com a maior brevidade possivel. Caso
ndo seja possivel atender imediatamente a sua requisicdo, indicaremos as razdes de fato e de direito
gue nos impedem.

12.DISPOSICOES GERAIS

12.1. Podemos rever esta Politica de Privacidade a qualquer momento, promovendo alteracdes a
esta pdgina. Qualquer mudanca significativa na Politica de Privacidade serd informada por meio de
aviso nas Plataformas e/ou notificada por meio de alerta enviado aos emails cadastrados.
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12.2. A solicitagdo de cancelamento da conta em nossos projetos poderd ser realizada, a qualquer
momento, enviando um e-mail parasuporte@niahub.org.br. Tao logo seja recebido o email, a conta
sera excluida conforme disposic3o e prazo especificados no item PRIVACIDADE DE USUARIO.

12.3. Por fim, a presente Politica de Privacidade serd interpretada segundo a legislacdo brasileira, no
idioma portugués, sendo eleito o foro da comarca central do Rio de Janeiro para dirimir qualquer
litigio, questdo ou duvida superveniente, com expressa renuncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.
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